BRUKERUNDERSØKELSE 

MOSSIGES MINDE 2005

Velkommen til å delta i vår brukerundersøkelse. Hovedmålet med undersøkelsen er å lage et bedre eldresenter for deg. Vi ønsker også å finne mer ut av hvem som bruker senteret, hva brukerne er opptatt av, og hva de er mye og lite fornøyd med.

På dette spørreskjemaet skriver du ikke navnet ditt. Du besvarer spørsmålene ved å sette ett kryss på det alternativet som passer best for deg. Dette gjør at du er anonym. Ingen kan se hvem som har svart hva på spørreskjemaet.  

Vi er ute etter din egen oppfatning. Det er viktig at du svarer ut i fra deg selv, og ikke hva du tror er andres oppfatning. Vi ønsker at du besvarer alle spørsmålene. Det er allikevel greit at du hopper over spørsmål du ikke synes du kan svare på.

Når man bruker et spørreskjema, må man ta et utvalg av aktuelle spørsmål. Det kan hende at du har ”mer på hjertet” enn det spørsmålene rommer. Dersom du ønsker å si noe mer om senteret på godt eller vondt, kan du gjerne skrive noe på baksiden av dette arket. 

Dette spørreskjemaet består av 24 spørsmål. Du trenger omtrent 7 minutter på å fylle det ut. Vi ber deg legge det ferdig utfylte skjemaet i idèkassen vår. Denne er plassert ved hovedinngangen i underetasjen. Svarfrist for undersøkelsen er fredag den 28. oktober.
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